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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO ULTRAM

PLATAFORMA DIGITAL GLOBAL

INTRODUCCION

El presente documento establece los Términos y Condiciones de Uso (en adelante, el
“Contrato”) aplicables al acceso, navegacion y utilizacion de ULTRAM.ONLINE (en
adelante, “ULTRAM”, “La Plataforma” o “La Empresa”), una plataforma digital de
alcance global dedicada a la distribucién de contenido audiovisual, beneficios digitales
internos y la comercializacion internacional de productos fisicos.

Al registrarse, acceder o utilizar cualquier servicio de ULTRAM, el Usuario declara
haber leido, comprendido y aceptado integralmente este Contrato, el cual regula toda
relacion juridica entre ULTRAM vy el Usuario, sin importar su ubicacion geografica.

ULTRAM opera bajo estandares internacionales de seguridad, cumplimiento normativo,
integridad digital y proteccion de datos, proporcionando un entorno confiable y
transparente para todos los usuarios del mundo.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Contrato es regular:

. El acceso y uso del entorno digital ULTRAM.

. Las reglas para la visualizacion de contenido audiovisual.
. El funcionamiento del sistema interno de beneficios.

. La compra de productos fisicos mediante la plataforma.

. Las responsabilidades y obligaciones del Usuario.

. Las limitaciones de responsabilidad de ULTRAM.
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ULTRAM NO es una entidad financiera, NO ofrece inversiones y NO garantiza
rentabilidad econémica.



2. REGISTRO DEL USUARIO

El Usuario debe registrarse proporcionando informacion veraz, verificable y actualizada.
ULTRAM podra solicitar documentacién adicional para validar identidad, seguridad o
comportamiento sospechoso.

El Usuario es responsable del uso de su cuenta y debera mantener la confidencialidad
de sus credenciales.

3. CONTENIDO AUDIOVISUAL

3.1 Publicacién de Contenido

Unicamente ULTRAM puede subir, publicar, administrar o modificar videos dentro de la
plataforma.

Los Usuarios NO estan autorizados para subir, cargar, publicar o compartir contenido
audiovisual dentro de ULTRAM.

3.2 Licencia de Visualizacion

El Usuario solo tiene permiso para ver el contenido, bajo una licencia personal,
limitada, no exclusiva y revocable.

3.3 Propiedad Intelectual

Todos los videos, imagenes, logos, disefios y materiales audiovisuales son propiedad
exclusiva de ULTRAM o de terceros licenciados.

4. USO PERMITIDO DE LA PLATAFORMA

El Usuario se obliga a utilizar ULTRAM con fines licitos y en cumplimiento de:
* Este Contrato

* Las leyes aplicables

* Las politicas internas de la plataforma

Queda prohibido manipular sistemas, intentar hackeos, crear cuentas falsas, suplantar
identidad, alterar métricas o realizar actividades ilicitas.



5. SISTEMA INTERNO DE BENEFICIOS

ULTRAM ofrece un sistema interno de beneficios basado en participacion permitida
dentro de la plataforma.

Este sistema:

* NO es un producto financiero

* NO es una inversion

* NO promete ingresos garantizados

* Depende exclusivamente de la actividad interna permitida

ULTRAM podra auditar cualquier actividad que genere beneficios.

6. PAGOS, ACTIVACIONES Y RENOVACIONES

El acceso a ciertas funciones puede requerir pagos digitales.
Todos los pagos son finales y no reembolsables, salvo error imputable a ULTRAM.
ULTRAM podra actualizar precios, tarifas o métodos de pago sin previo aviso.

7. RETIROS Y VALIDACIONES

Todo retiro de beneficios esta sujeto a:

» Verificacion de identidad

« Auditoria interna

* Analisis de actividad

* Normas de cumplimiento internacional

ULTRAM podra retener, suspender o rechazar retiros cuando detecte actividades
sospechosas o incumplimiento.

8. VENTA DE PRODUCTOS FiSICOS



ULTRAM puede vender productos fisicos como:
* Tecnologia

* Ropa

* Calzado

* Maquillaje

» Accesorios y mas

Las compras se regiran por las politicas operativas y logisticas establecidas en este
contrato.

9. DISPONIBILIDAD Y ENVIOS
Los tiempos de entrega son estimados.

ULTRAM no sera responsable por retrasos causados por transportadoras, clima,
aduanas o factores externos.

10. CAMBIOS, DEVOLUCIONES Y GARANTIAS
Las devoluciones y garantias aplican unicamente por defectos de fabrica.
No se aceptan devoluciones de maquillaje, ropa interior, productos usados o sin

empaque original.

ULTRAM podra negar devoluciones fraudulentas o malintencionadas.

11. SEGURIDAD DIGITAL
ULTRAM implementa sistemas de seguridad avanzados, pero no garantiza

disponibilidad absoluta.
El Usuario debe proteger su dispositivo, contrasefia y conexion.

12. PROHIBICION DE ACTIVIDAD ILIiCITA



Cualquier actividad ilegal, manipulacién del sistema, intento de fraude o conducta
sospechosa autoriza a ULTRAM a:

» Suspender temporalmente la cuenta

» Cancelarla definitivamente

* Retener beneficios

* Reportar a autoridades competentes

13. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ULTRAM trata datos conforme a normas internacionales de privacidad.
El Usuario autoriza el uso de sus datos para seguridad, validacion, operaciones y
cumplimiento.

14. RESPONSABILIDAD LIMITADA DE ULTRAM

ULTRAM no sera responsable por:
* Fallas externas

* Interrupciones de servicio

» Dafos indirectos

» Pérdidas econémicas

» Conductas del Usuario

La plataforma se ofrece “tal cual”.

15. MODIFICACIONES DEL CONTRATO
ULTRAM podra actualizar este Contrato en cualquier momento.

La version vigente es la publicada dentro de la plataforma.
El uso continuado implica aceptacion.

16. SUSPENSION Y CANCELACION DE CUENTA



ULTRAM podra suspender, limitar o cancelar cuentas por:
* Incumplimiento de este Contrato

» Actividades sospechosas

* Fraude

» Mal uso de la plataforma

17. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Este Contrato se regira conforme a la legislacion del pais donde ULTRAM tenga su
sede operativa internacional.

18. COMUNICACIONES OFICIALES

Cualquier consulta o requerimiento debera enviarse a:

el somos@ultram.online

19. SEPARABILIDAD

Si alguna clausula resulta invalida, las demas continuaran vigentes.

20. ACEPTACION FINAL

El uso continuado de ULTRAM constituye aceptacion total, irrevocable y consciente de
este Contrato en su version publicada dentro de la plataforma.

Al utilizar la plataforma ULTRAM.ONLINE, el Usuario declara de manera expresa que
ha leido integramente este Contrato, comprende cada una de sus clausulas y acepta
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voluntariamente todas las condiciones, obligaciones y responsabilidades aqui
establecidas. Asimismo, reconoce que cualquier uso de la plataforma posterior a la
publicacion de este documento constituye su consentimiento pleno, valido y vinculante.

El Usuario acepta que la versién publicada dentro de ULTRAM.ONLINE es la unica
version oficial de los Términos y Condiciones y que ULTRAM podra modificar o
actualizar este Contrato cuando lo considere necesario para mejorar la operacion,
seguridad o experiencia del ecosistema digital. El uso continuo de la plataforma
después de dichas actualizaciones implica aceptacion automatica y definitiva de los
cambios realizados.

Para dudas o solicitudes relacionadas con este Contrato, el Usuario podra comunicarse
a través del canal oficial:

E. somos@ultram.online
Ultima actualizacién: 02 / 12 / 2025
ULTRAM agradece la confianza del Usuario y reafirma su compromiso de operar bajo

principios de transparencia, seguridad y excelencia en todos sus servicios a nivel
global.



